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Primena koncepta deficita znanja
i vestina u politici i planiranju obrazovanja
— slucaj jedne tranzicione ekonomije?

Apstrake: Osnovni istrazivacki problem u ovom radu jeste pouzdanost procene potreba
za znanjima i ve$tinama koju daju poslodavci u tranzicionim ekonomijama i relevantnost
ove procene za politiku i planiranje obrazovanja. Analizirani su trendovi u zaposljavanju
i projektovani deficiti radne snage prema grupama zanimanja i stepenu stru¢ne spreme u
53 preduzeca iz oblasti preradivacke industrije u Srbiji. Rezultati analize pokazuju da su u
tranzicionim ekonomijama procene potreba za znanjima i vestinama koje daju poslodavci
prili¢no nesigurne. Autor zakljucuje da se politika obrazovanja ne moze zasnivati samo
na konceptu identifikovanja domacdeg (lokalnog) deficita radne snage, znanja i vestina,
ve¢ da se moraju uzeti u obzir jo$ najmanje dva faktora: a) trendovi u zaposljavanju od-
govarajucih profila i zahtevi za znanjima i ve$tinama u vodeéim svetskim kompanijama
u odgovarajué¢im oblastima rada i b) aktivna uloga sistema obrazovanja u projektovanju i
razvijanju potreba za znanjima i veStinama.

Kljuéne reéi: trziste rada, obrazovne potrebe, potrebe za znanjima i veStinama.

Uvod

Ideja o ekonomskoj svrhovitosti obrazovanja je jedna od najznacajnijih ideja u
podru¢ju obrazovanja (Grubb & Lazerson, 2004). Ona je posebno afirmisana u
teoriji ljudskog kapitala, koja, manje ili viSe, uverljivo elaborira stanoviste da se
ekonomski razvoj prvenstveno moze posti¢i putem ulaganja u ljude, posebno u
njihovo obrazovanje (Schultz, 1985). U podrudju socijalne i ekonomske politi-
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ke obrazovanje je steklo status osnovnog instrumenta ekonomskog rasta, indivi-
dualnog napretka, smanjenja siromastva i socijalne iskljucenosti. Nezamenljiva
i neizbezna uloga obrazovanja u socijalno-ekonomskom razvoju je u socijalno-
ekonomskoj politici i politici obrazovanja konvertovana u nepokolebljivu veru u
obrazovanje. Stvoreno je ,obrazovno jevandelje” (educational gospel), nova vrsta
dogme ili pravovernosti (Grubb, 2004).

Apostrofiraju¢i ekonomsku vrednost obrazovanja teorija ljudskog kapitala
je tradicionalnu op$teobrazovnu usmerenost srednjih skola i akademsku usmere-
nost univerziteta zamenila jasnom i jakom (neizbeznom) usmereno$¢u na potrebe
sveta rada, odnosno na potrebe poslodavaca za znanjima i ve$tinama. Insistiranje
na zadovoljenju potreba poslodavaca kao klju¢noj funkciji sistema obrazovanja
zapocelo je 70-ih, da bi tokom 90-ih godina 20. veka doseglo svoj pun i potpuno
artikulisan izraz. lustrativan i klasican primer jeste Velika Britanija u kojoj obra-
zovanje ima centralnu poziciju u ekonomskoj politici, sa klju¢nom funkcijom
zadovoljenja potreba poslodavaca za znanjima i ve§tinama odgovarajuée vrste i
nivoa: ,,Potrebe poslodavaca za znanjima i ve$tinama moramo postaviti u centar
naseg interesovanja i upravljati ponudom za obukama, znanjima i ve$tinama na
nacin da ona direktno zadovolji ove potrebe” (UK Secretary of State for Educa-
tion and Skills, 2003, str. 9). U teoriju i praksu obrazovanja, posebno u teoriju
i praksu razvoja kurikuluma, uvedeni su novi pojmovi i procedure koji svedoce
o ekonomskoj instrumentalizaciji obrazovanja: analiza potreba za obukama (tra-
ining needs analysis), analiza potreba za vestinama (skill needs analyses), analiza
potreba za zanimanjima (occupational needs analysis), analiza potreba za radnim
profilima (job profile research analyses), analiza zadataka (tasks analysis) i sl.

Zadovoljenje potreba poslodavaca za znanjima i vestinama podrazume-
va uspostavljanje i odrzanje ravnoteze izmedu ponude i traznje na trzi$tu rada i
obezbedivanje visokog nivoa relevantnosti sadrzaja i ishoda obrazovanja i u¢enja
u odnosu na potrebe i zahteve rada. Dominantan nacin ostvarivanja obeju funk-
cija jeste identifikovanje i nadomestanje deficita u vezi sa zanimanjima, odnosno
znanjima i vestinama, izmedu postojeceg, s jedne, i projektovanog, odnosno po-
zeljnog i zahtevanog stanja, s druge strane. Koncept deficita (u vezi sa znanjima i
veStinama) potpuno je pragmati¢an i trzisno orijentisan jer pociva na uverenju da
je osnovna uloga sistema obrazovanja: a) da nadomesti deficit radne snage po vr-
stama i nivoima osposobljenosti koje iskazuje svet rada, odnosno b) da obezbedi
pojedincima ona znanja i vestine koje ¢e im omoguditi uspeh na trzistu rada, i to
trenutno i perspektivno.

lako je nastao u razvijenim trzisnim ekonomijama, ovaj se model eko-
nomske instrumentalizacije obrazovanja i prilagodavanja obrazovanja potrebama
trziSta rada i zaposljavanja gotovo bez ogranicenja i znadajnijih adaptiranja pri-
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menjuje i u zemljama u tranziciji. Primeniti koncept koji je prvenstveno poni-
kao u britanskoj ,kulturi preduzetnistva” (Jergin, 2004) na ,kulturu antipredu-
zetni$tva” (Zupanov, 1977) nije jednostavno, ako je uop$te moguée. Zahtev za
identifikovanjem i zadovoljenjem potreba poslodavaca za znanjima i veStinama,
odnosno zasnivanjem politike i sistema obrazovanja na potrebama poslodavaca
za znanjima i ve$tinama, u tranzicionim ekonomijama znaci pokusaj instaliranja
jednog mehanizma trzi$ne ekonomije u, jos uvek, plansku, preregulisanu, drzav-
no kontrolisanu i neefikasnu privredu. Taj zahtev je inkompatibilan sa osnovnim
karakteristikama tranzicionih ekonomija, a to su tehnicko-tehnoloska nerazvi-
jenost, niska produktivnost, nedostatak konkurencije i otvorenosti, nedostatak
politicke i ekonomske kulture usmerene na preduzetnistvo i sticanje drustvenog
bogatstva, dominantna orijentacija ka razvoju malih i srednjih preduzeca, velika
stvarna i prikrivena nezaposlenost, odsustvo potpune i realne privatizacije, slo-
bodnog trzista i poslodavaca u punom smislu te reci.

Metodoloski okvir istrazivanja

Problem istraZivanja

U najSirem smislu, problem ovog istrazivanja jeste: da li procene poslodavaca
u vezi sa potrebama za znanjima i ve$tinama, izrazene kao dugoro¢ni trendovi
u zaposljavanju, i procene i projekcije deficita zaposlenih po vrstama i nivoima
obrazovanja predstavljaju pouzdanu osnovu za oblikovanje politike obrazovanja i
planiranje obrazovanja?

Cilj istrazivanja
Neposredni cilj istrazivanja jeste da se na uzorku preduzeca iz podruéja preradi-
vacke industrije u Srbiji identifikuju:
a. osnovni trendovi u zaposljavanju prema grupama zanimanja, stepenu
stru¢ne spreme i obrazovnom profilu, i
b. deficit radne snage prema grupama zanimanja, stepenu stru¢ne
spreme i obrazovnom profilu.
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Organizacija istraZivanja
Istrazivanje je realizovano u okviru Nacionalne sluzbe za zapo$ljavanje u martu
2007. godine, na uzorku 53 preduzeéa iz podrugja preradivacke industrije. Priku-
pljeni podaci predstavljaju procenu menadzmenta i kadrovskih sluzbi o stanju i
potrebama preduzeéa za odredenim grupama zanimanja, stepenu stru¢ne spreme
i obrazovnom profilu. Podaci su prikupljeni putem upitnika koje su administrira-
li stru¢njaci iz lokalnih jedinica Nacionalne sluzbe za zaposljavanje.

Interpretacija rezultata istrazivanja

Potrebe za grupama zanimanja

U statistickim klasifikacijama zanimanje je analiticka kategorija prema kojoj se
razvrstavaju poslovi koji su sli¢ni po sadrzaju i zahtevima. U sadrzinskom smislu,
zanimanje je skup poslova koji su po sadrzaju, vrsti, organizacionim i tehnolos-
kim karakteristikama srodni i medusobno povezani. Za potrebe ovog istrazivanja,
grupisanje zanimanja izvrseno je prema Medunarodnoj standardnoj klasifikaciji
zanimanja (International Standard Classification of Occupations) — ISCO-88,
odnosno ISCO-08 (ILO, 1988). Shodno tome, prema stepenu slozenosti, sva
zanimanja razvrstana su u 10 osnovnih grupacija:

* Rukovodioci i menadzeri

* Strucnjaci

Stru¢ni saradnici i tehnicari

* Sluzbenici

*  Usluzni radnici i trgovci

 Kuvalifikovani radnici u poljoprivredi i ribarstvu

* Zanatlije

* Izradivadi i serviseri alata, postrojenja i uredaja

* Rukovaoci masinama i uredajima i monteri

* Jednostavna zanimanja
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Najvedi broj poslova unutar sektora preradivacke industrije u Srbiji kon-
stituiSu jednostavna zanimanja®, zatim stru¢ni saradnici i tehnicari i usluzni
radnici i trgovci. Ove tri grupe ¢ine 34,6% ukupno zaposlenih.
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Slika br. 1: Zaposlenost prema grupama zanimanja u 2002. i 2007. godini

Podaci o broju zaposlenih — prema grupama zanimanja — u periodu 2002—
2007. godine pokazuju da je u ispitivanim preduze¢ima do$lo do minimalnog i
ujednadenog rasta zaposlenosti u svim grupama zanimanja. Ukupno prose¢no
povecanje broja radnih mesta u periodu 2002-2007. godine iznosilo je 14,7%.
Najveéi broj radnih mesta otvoren je za jednostavna zanimanja (27,3% od uku-
pnog broja novozaposlenih, odnosno 4% od ukupnog broja zaposlenih) i stru¢-
njake (19,9% od ukupnog broja novozaposlenih, odnosno 2,9% od ukupnog
broja zaposlenih). Promene u ostalim kategorijama su skoro simboli¢ne.

Sudedi prema petogodisnjem trendu u zaposljavanju, odnosno znacajnijoj
pozitivnoj razlici u broju zaposlenih u 2002. i 2007. godini, moze se zakljuciti da
¢e preradivacka industrija Srbije prvenstveno imati potrebe za stru¢njacima. Po-
trebe za zapoSljavanjem ostalih kategorija zanimanja bice svedene na minimum.

* Jednostavna zanimanja zahtevaju znanja i iskustva neophodna za vr$enje najjednostavnijih i rutinskih poslova
uz upotrebu ru¢nih alata i, u nekim slu¢ajevima, znatniji fizicki napor i ograni¢enu li¢nu inicijativu. Najveci
broj zanimanja ove grupe zahteva I stepen stru¢ne spreme. Tipi¢na zanimanja koja spadaju u ovu grupu jesu:
Cistad u kancelariji, spremadica, kafe-kuvar, pera¢ vozila, raznosa¢, no¢ni ¢uvar, radnik na parkingu, ¢ista¢
dvorista, pomo¢ni poljoprivredni radnik: bera¢/sakuplja¢ plodova, stocar, gonic stoke, kopa¢, fizicki radnici u
rudarstvu, gradevinarstvu, industriji i transportu, nekvalifikovani radnik na sortiranju proizvoda, nekvalifiko-
vani radnik na razvrstavanju robe i ambalaZe, paker, mera¢ u proizvodnom pogonu, rukovalac poljoprivred-
nom masinom bez motornog pogona, radnik na utovaru/istovaru i sl.
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Tabela br. 1: Zaposlenost prema grupama zanimanja u 2002. i 2007. godini

. . Zaposleni Zaposleni .
Grupe zanimanja 02002, u % w2007, u % Razlika
Rukovodioci i menadzZeri 3,0 3,7 0,8
Struénjaci 5,4 7,6 2,1
Struéni saradnici i tehnicari 14,1 13,4 -0,8
Sluzbenici 9,1 8,4 -0,7
Usluzni radnici i trgovci 11,4 10,0 -1,4
Kvalifikovani radnici u poljoprivredi i 5.7 6.0 0.3
ribarstvu
Zanatlije 8,2 8,0 -0,2
Izraéii.vaci i serviseri alata, postrojenja i 5.6 5.3 03
uredaja
Rukovaoci masinama i uredajima i 9.3 14.1 06
monteri
Jednostavna zanimanja 2,1 22,9 0,7
UKUPNO 100,00 100,00 0,00

Razume se da je trend u (realnom) zaposljavanju samo jedan od mogu-
¢ih pokazatelja potreba za zaposljavanjem. Njegova osnovna slabost jeste ta $to
ne ukazuje na meru zasi¢enja u pogledu zaposlenosti pojedinih kategorija. Zbog
toga je projektovana ponuda slobodnih radnih mesta ne$to precizniji pokazatelj
potreba za pojedinim kategorijama zaposlenih.

Ponuda radnih mesta za pojedine grupe zanimanja u 2007. godini je mi-
nimalna. Veoma visok procenat preduzeéa (46,8%) procenjuje da u 2007. godini
uopste nema potrebu za prijemom novih radnika u svim grupama zanimanja.
Broj preduze¢a koja su potpuno zatvorena za zaposljavanje pojedinih grupa zani-
manja drasti¢no je veéi od ukupnog proseka, $to sugerise da preduzeca iz podruc-
ja prehrambene industrije imaju znacajne viskove radne snage.



ANDRAGOSKE STUDIJE, 1/2009 73

Tabela br. 2: Preduze¢a koja nemaju potrebu za zaposljavanjem u 2007. godini,
prema grupama zanimanja

Grupe zanimanja %

Rukovodioci i menadzeri 75,4
Stru¢njaci 59,6
Stru¢ni saradnici i tehnicari 68,4
Sluzbenici 68,4
Usluzni radnici i trgovci 64,9
Kvalifikovani radnici u poljoprivredi i ribarstvu 75,4
Zanatlije 64,9
Izradivaci i serviseri alata, postrojenja i uredaja 73,7
Rukovaoci masinama i uredajima i monteri 68,4
Jednostavna zanimanja 63,2

U preduze¢ima koja su iskazala potrebu za novim zaposlenim, posmatrano
u odnosu na postojecu sistematizaciju radnih mesta, trenutna ponuda slobodnih
radnih mesta u 2007. godini, po grupama zanimanja, veoma je mala.

Tabela br. 3: Nedostaju¢i kadrovi u 2007. godini u odnosu na postojeéu
sistematizaciju radnih mesta, prema grupama zanimanja

Broi Deficit u Deficit u odnosu
Gr animania 2a (J) lenih u |Potreban — fodnosu na na ukupan broj
upez any POSIERIN U |1 roj radnika |grupu, zaposlenih,
2007
u % u %
Rukovodioci i menadzZeri 509 6 1,2 0,0
Struénjaci 1036 61 5,9 0,5
Stru¢ni saradnici i tehnicari 1818 41 2,3 0,3
Sluzbenici 1146 6 0,5 0,0
Usluzni radnici i trgovei 1367 54 4,0 0,4
Kvalifikovani radnici u
poljoprivredi i ribarstvu 826 33 40 0,2
Zanatlije 1091 40 3,7 0,3
Izradi\{aéi.i §erviser'i alata, 726 25 3.4 0.2
postrojenja i uredaja
Rukovao.ci masinama i uredajima 1918 41 21 0.3
i monteri
Jednostavna zanimanja 3106 61 2,0 0.,5
UKUPNO 13.543 368 / /
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Prosecan trenutni deficit, kad je re¢ o grupama zanimanja, iznosi 2,7%. S obzi-
rom na visinu deficita, medu grupama je uspostavljen slede¢i redosled:

* Strucnjaci

*  Usluzni radnici i trgovci

 Kuvalifikovani radnici u poljoprivredi i ribarstvu

* Zanatlije

* Izradivadi i serviseri alata, postrojenja i uredaja

e Stru¢ni saradnici i tehnicari

* Rukovaoci masinama i uredajima

* Jednostavna zanimanja

¢ Rukovodioci i menadzeri

¢ Sluzbenici

Medutim, dugoro¢ni ili razvojni deficit kadrova (razlika izmedu trenutnog
i idealno potrebnog broja zaposlenih u pojedinim grupama zanimanja u periodu
duzem od godinu dana) znacajno je vedi.

Tabela br. 4: Perspektivne potrebe za pojedinim grupama zanimanja u 2007. god.

Grupe zanimanja

Broj zaposlenih

Potreban broj

Deficit u odnosu

Deficit u odnosu
na ukupan broj

u 2007 radnika na grupu, u % zaposlenih, u %
Rukovodioci i menadzeri |509 218 42,8 1,6
Strucnjaci 1036 216 20,8 1,5
Strucflvli §aradnici i 1818 231 12.7 1.7
tehnicari
Sluzbenici 1146 118 10,2 0,8
Usluzni radnici i trgovei  |1367 375 27,4 2.7
KV radnici u
poljoprivredi i ribarstvu 826 70 8.4 0,5
Zanatlije 1091 233 2,3 1,7
.Izradivzliéi i serviseri alata 726 51 7.0 0.3
i uredaja
RukO\./.aoci masinama i 1918 678 353 5.0
uredajima
Jednostavna zanimanja  |3106 401 12,9 2,9
13.543 2591 19,1 /
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Ukupan prosecan perspektivni (dugoro¢ni) deficit zaposlenih iznosi 19,1%. S
obzirom na vrednost ukupnog i deficita po pojedinim kategorijama, dobijena je
slede¢a hijerarhija potreba za grupama zanimanja:

* Rukovodioci i menadzeri

* Rukovaoci masinama i uredajima

*  Usluzni radnici i trgovci

* Zanatlije

* Strucnjaci

* Jednostavna zanimanja

* Stru¢ni saradnici i tehnicari

* Sluzbenici

* Kvalifikovani radnici u poljoprivredi i ribarstvu

* Izradivadi i serviseri alata, postrojenja i uredaja

Razlika izmedu trenutnih i razvojnih potreba u 2007. godini je znacajna i
iznosi 16,4%. To je nuzan procenat porasta zaposlenosti od 15,8% do 22,8% u
preduze¢ima kojima su potrebni novi zaposleni kako bi ostvarili ve¢i promet uz
odgovarajudu potraznju.

Znacajna razlika izmedu trenutnih i perspektivnih potreba za zaposlenima
u 2007. godini, ¢injenica da je zaposlenost u periodu 2002-2007. godine uveca-
na za 14,5% i da samo u 2007. godini postoji deficit broja zaposlenih od 19,1%,
ukazuju na ociglednu suzdrzanost preduze¢a u pogledu otvaranja radnih mesta.
S obzirom na to da na trZi$tu rada postoji ogroman broj raspolozive radne snage
svih profila i stepena stru¢ne spreme, razlog za ovu suzdrzanost ne lezi u nemo-
gucnosti da se nade radna snaga, ve¢ je posledica sistemske barijere za njen pri-
jem (birokratske barijere u otvaranju radnih mesta, visoka cena otvaranja novih
radnih mesta, visoka zastita jednom dobijenog radnog mesta, sopstveni viskovi
radne snage, nestabilno trzi$te, nemogucénost da se uspostavi i odrzi disciplina

plataisl.).
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Slika br. 2: Razlika izmedu trenutnih i razvojnih potreba po grupama zanimanja
u 2007. g.

Iskazani razvojni trend istovremeno ukazuje i na znacajnu potrebu za iz-
menom strukture radne snage i odnosa izmedu pojedinih grupa zanimanja u
prehrambenoj industriji. Neophodno je uve¢anje grupa Rukovodioci i menadzeri
za 42,8%, Rukovaoci masinama i uredajima i monteri za 35,3%, Usluzni radnici
i trgovci za 27,4%, Zanatlije za 21,3% i Stru¢njaci za 20,8%. Kod ostalih grupa
zanimanja zahtevane promene su manje jer je postotak njihovog zasi¢enja iznad
80%.

Potrebe za razlicitim nivoima strucnosti

Rast zaposlenosti u periodu 2002-2007. godine dosledno se manifestuje i kada
je re¢ o zaposlenosti prema stepenu stru¢ne spreme. U posmatranom periodu u
ispitivanim preduzeé¢ima doslo je do blagog rasta zaposlenosti radnika skoro svih
stepena stru¢ne spreme, a posebno I, III i IV stepena.
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Slika br. 3: Zaposlenost prema stepenu stru¢ne spreme u 2002. i 2007. g.

Zaposleni sa I1I i IV stepenom stru¢ne spreme predstavljaju dominantnu
grupaciju u prehrambenoj industriji (74%), manje od 10% radnih mesta zau-
zimaju oni sa VII stepenom stru¢ne spreme, dok je ucesée zaposlenih sa I1'i VI
stepenom stru¢ne spreme u ukupnoj raspodeli radnih mesta minimalno.

NK VI
0,
1 9% A% VI
4% 9%
it v
41% 33%

Slika br. 4: Zaposleni prema stepenu stru¢ne spreme u 2007. g.

Sudeéi prema petogodisnjem trendu u zaposljavanju, odnosno pozitivnoj
razlici u broju zaposlenih u 2002. i 2007. godini, moze se zakljuciti da ¢e pre-
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radivacka industrija Srbije prvenstveno imati potrebe za zaposljavanjem radnika
sa I i III stepenom stru¢ne spreme. Trend u zaposljavanju ostalih kategorija ili je
negativan ili je skoro nulti.

Tabela br. 5: Zaposleni u 2002. i 2007. godini, prema stepenu stru¢ne spreme

Stepen stru¢ne spreme Eaz%%s;e’x:; % fz%%s;e":; % Razlika
VIII 0,1 0,1 0,0
VII 10,1 10,5 0,5
VI 4,7 4,5 -0,2
\Y% 9,2 7,0 -2,2
v 30,4 29,7 -0,7
111 25,6 27,4 1,8
II 8,2 6,6 -1,6
I 11,0 13,8 2,7
Nepotpuna oS 0,7 0,4 -0,3
UKUPNO 100 100 0,00

Kao i kada su u pitanju pojedine grupe zanimanja, i ovde veoma visok
procenat preduzeca (44,8%) procenjuje da u 2007. godini uopste nema potrebu
za zaposljavanjem novih radnika bez obzira na stepen stru¢ne spreme. Zatvore-
nost preduzeéa za pojedine stepene strucne spreme veoma je visoka i kreée se u
rasponu od 77,6% do 98,0%, sto je, kao i u slu¢aju grupa zanimanja, indikacija
znacajnih viskova radne snage.

Tabela br. 6: Preduzeca koja nemaju potrebu za zaposljavanjem

Stepen stru¢ne spreme %

VIII 86,0
VII 87,7
VI 92,0
\% 93,9
% 60,0
I 68,0
I 84,0
I 77,6
Nepotpuna osnovna skola 98,0

U preduzeéima koja su iskazala potrebu za zaposljavanjem u 2007. godini
potreba za pojedinim stepenima stru¢ne spreme u odnosu na referentnu grupu
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krec¢e se u rasponu 0—17,5%, a u odnosu na ukupan broj zaposlenih — od 0% do

2,4%.

Tabela br. 7: Perspektivne potrebe za pojedinim stepenima stru¢ne spreme u
2007. godini

Stepen stru¢ne Broj zaposlenih |Potreban broj Dde ficit u le ficit LLod.nosu nla ih
spreme w2007 radnika odnosu na ukupan broj zaposlenih,
grupu,u% |u%
VIII 19 0 0 0
VII 1815 195 10,7 1,1
VI 769 29 3,8 0,1
\' 1204 82 6,8 0,4
v 5109 367 7,2 2,1
111 4719 394 8,3 2,2
I 1135 83 7,3 0,4
I 2367 414 17,5 2,4
Nepotpuna OS 71 2 2,8 0
17.208 1566 9,1 /

S obzirom na vrednost deficita po pojedinim grupama moze se re¢i da
preduzeéima prvenstveno nedostaju profili sa I, VIL IIL, II i IV stepenom stru¢ne
spreme. Posmatrano u odnosu na ukupan broj zaposlenih, re¢ je o minimalnim
nedostacima, koji su u svakom pojedina¢nom sluc¢aju manji od 2,4%.

Potrebe za strucnim profilima

U strukeuri zaposlenih na nivou srednjoskolskog obrazovanja zastupljeni su profi-
li iz svih podruéja rada, mada tri podrué¢ja dominiraju sa 60%, i to: Poljoprivreda,
proizvodnja i prerada hrane, Masinstvo i obrada metala, i Trgovina, ugostiteljstvo
i turizam. Trogodisnji profili su preovladujuéi u podru¢jima Poljoprivreda, proi-
zvodnja i prerada hrane, Masinstvo i obrada metala, Saobracaj, Trgovina, ugosti-
teljstvo i turizam, dok su ¢etvorogodisnji dominatniji u podru¢jima Ekonomija,
pravo i administracija, Elektrotehnika, Geodezija i gradevinarstvo, i Hemija, ne-
metali i graficarstvo. Prosecan deficit, kad je re¢ o kadrovima do IV stepena stru¢-
ne spreme, u 2007. godini iznosi 4,7%. Struktura deficita kadrova do IV stepena
stru¢ne spreme data je u tabeli br. 8.
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Tabela br. 8: Nedostaju¢i profili sa I, II, III i IV stepenom stru¢ne spreme u

2007. godini, po podru¢jima rada

Poljoprivreda, proizvodnja i prerada hrane

Prehrambeni tehnicar 112
Poljoprivredni tehnicar 6
Mesar 34
Pekar 4
UKUPNO 156
Trgovina, ugostiteljstvo i turizam

Trgovac 50
UKUPNO 50
Saobradaj

Vozaé 20
UKUPNO 20
Elektrotehnika i informatika

Elektrotehnicar automatike 6
Elektroinsta-later 4
Ekonomija, pravo i administracija

Ekonomski tehnicar 4
UKUPNO 14
Masinstvo

Masinski tehnicar 12
Masinbravar 8
Mehanicar radnih masina 28
Automehanicar 14
Zavarivac 2
UKUPNO 64
Hemija, nemetali i graficarstvo
Hemijsko-tehnoloski tehnicar 10
UKUPNO 10
Ostalo

Tehnicar za dizajn ambalaze 2
Magacioner 12
Portir 8
NK radnik 30
UKUPNO 52
UKUPNO 366

Najveéi deo (83,6%) zaposlenih sa VI stepenom stru¢ne spreme pripada
slede¢im podru¢jima: Ekonomija, turizam, ugostiteljstvo, trgovina i administra-
cija, Poljoprivreda, Masinstvo i metalurgija, Tehnologija, Elektrotehnika, teleko-
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munikacije i informatika. U 2007. godini preduze¢a iz podruéja prehrambene in-
dustrije nisu iskazala deficit u vezi sa zaposlenima sa VI stepenom strucne spreme.

Zaposleni sa VII stepenom stru¢ne spreme uglavnom pripadaju podru¢-
jima: Poljoprivreda, Ekonomija, turizam, hotelijerstvo i trgovina, Tehnologija i
metalurgija i Elektronika i informatika (73%). Prosecan deficit, kad je re¢ o zapo-
slenima sa VII stepenom struc¢ne spreme, u 2007. godini iznosi 14,3%. Struktura
deficita koji se odnosi na zaposlene sa VII stepenom stru¢ne spreme u 2007.
godini data je u tabeli br. 9.

Tabela br. 9: Nedostaju¢i profili sa VII stepenom stru¢ne spreme
u 2007. godini, po podrudjima rada

Poljoprivreda, proizvodnja i prerada hrane

InZenjer poljoprivrede 6
Prehrambeni tehnolog 6
Menadzer u poljoprivredi 4
InZenjer za stocarstvo 2
Tehnolog animalnih proizvoda 2
Tehnolog u proizvodnji 4
Tehnolog biljnih proizvoda 4
Hemicar 6
Biolog 6
InZenjer tehnologije 6
UKUPNO 46
Masinstvo i obrada metala

InZenjer za masinske konstrukcije i mehanizaciju 10
InZenjer za automatsko upravljanje 2
UKUPNO 12
Ekonomija, pravo i administracija

Ekonomista 14
Ekonomista za ra¢unovodstvo, finansije i reviziju 8
Ekonomista za marketing 6
Ekonomista za trgovinu 8
Pravnik 6
UKUPNO 28
Elektrotehnika i informatika

InZenjer elektrotehnike 4
InZenjer elektroenergetike 2
Informaticar 4
UKUPNO 10
UKUPNO 110
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Rezultati prikazani u tabelama br. 8 i 9 ukazuju na to da je sposobnost
poslodavaca za preciziranjem i konkretizovanjem nedostajucih profila prilicno
niska. Oni su u stanju da iskazu (imenuju) svega 30% od onih profila koji im
»generalno” nedostaju (potrebe za razlicitim stepenima stru¢ne spreme).

Sumirajuéi navedene rezultate moze se re¢i da je u preradivackoj industriji Srbije:
* u periodu 2002-2007. godine zaposlenost rasla po stopi od skoro 3%;
* prema tipu poslova koje obavljaju, najveéi broj radnih mesta zauzima

jednostavna radna snaga;

* prema stepenu stru¢nosti (u razli¢itim tipovima poslova), najvise su
zaposleni radnici sa III i [V stepenom stru¢ne spreme;

* ne postoji potreba za zaposljavanjem ili postoje znacajni viskove radne
snage; zasi¢enost u pojedinim kategorijama zanimanja, odnosno stepe-
nima stru¢ne spreme iznosi i preko 90%;

* trenutni deficit radne snage iznosi oko 3% ($to odgovara prose¢noj sto-
pi rasta zaposlenosti);

* maksimalan (dugoro¢ni) deficit radne snage krece se izmedu 17% i
20%;

* trenutno najviSe nedostaju struc¢njaci, perspektivno rukovodioci i me-
nadzeri, odnosno zaposleni sa VII stepenom stru¢ne spreme u obla-
stima Poljoprivreda, proizvodnja i prerada hrane, Masinstvo i obrada
metala, Ekonomija, pravo i administracija i Elektronika i informatika;

* deficit (i kratkoro¢ni i dugoro¢ni) u kategoriji usluznih radnika i trgo-
vaca i zanatlija je postojan®’, odnosno deficit zaposlenih sa I, 11 i III i
IV stepenom stru¢ne spreme u oblastima Poljoprivreda, proizvodnja i
prerada hrane, Elektrotehnika i informatika, Ekonomija, pravo i admi-
nistracija, Saobracaj, Masinstvo, Hemija, nemetali i grafi¢arstvo;

* Grupa Usluzni radnici i trgovci obuhvata zanimanja ¢iji poslovi i zadaci zahtevaju znanje i iskustvo neophodno
za pruzanje li¢nih usluga, usluga zastite i prodaje robe. Najve¢i broj zanimanja ove grupe zahteva stru¢nost na
nivou III stepena stru¢ne spreme. Tipi¢na zanimanja iz ove grupe jesu: nadzornik zgrade, Sef kuhinje, kuvar,
posluzitelj u kantini, servirka, higijenicar, radnik protivpozarne zastite, ¢uvar lovista, radnik obezbedenja,
prodavac, trgovacki pomo¢nik i sl.

w

Kategorija Zanatlija reprezentuje zanimanja ¢iji poslovi zahtevaju znanja i iskustva u vestini razli¢itih zanata,
$to podrazumeva poznavanje materijala i alata koji se koriste, poznavanje svih faza proizvodnog procesa,
ukljucujudi karakteristike i namene finalnih proizvoda. Najve¢i broj zanimanja ove grupe zahteva stru¢nost na
nivou III i IV stepena stru¢ne spreme. Tipi¢na zanimanja koja spadaju u ovu grupu jesu: zidar, tesar, kerami-
¢ar, fasader, staklorezac, vodoinstalater, gradevinski elektroinstalater, elektri¢ar na odrzavanju zgrada, farbar,
moler, ¢ista¢ industrijskih dimnjaka, kazandZija, limar, Stampar, knjigovezac, kasapin, kobasicar, mesar, radnik
na mariniranju mesa/ribe, klaser mesa, mesilac testa, pekar, mlekar - preradiva¢ mleka i sl.
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* poslodavci su u stanju da konkretizuju oko 30% svojih uopsteno izra-
zenih potreba za pojedinim profilima, odnosno znanjima i vestinama.

Zakljucak

Rezultati istrazivanja upu¢uju na zakljuc¢ak da se politika (i organizacija)
obrazovanja u tranzicionim ekonomijama, kakva je srpska, ne moze dosledno
zasnivati samo na konceptu deficita, buduéi da deficita skoro da i nema ili je mi-
nimalan. U situaciji kada poslodavci imaju minimalne deficite, odnosno znacajne
viskove radne snage i znacajna ogranicenja za prijem nove, tesko je, ako ne i ne-
moguce, njihove potrebe staviti u centar interesovanja sistema i politike obrazo-
vanja. Uvazavajuéi potrebe poslodavaca, politika obrazovanja u zemljama u tran-
ziciji mora se oslanjati na dva dodatna faktora: a) na dobru praksu i trendove u
zaposljavanju odgovarajucih profila i zahteve za znanjima i ve$tinama u vode¢im
svetskim kompanijama u odgovaraju¢im oblastima rada i b) na aktivnu ulogu
sistema obrazovanja u ekonomskom razvoju i oblikovanju politike obrazovanja.
Ovde nije re¢ o izboru izmedu politike koja se zasniva na traznji i politike koja
se zasniva na ponudi, ve¢ o zajedni¢kom oblikovanju politike izmedu onih koji
imaju potrebe za znanjima i vestinama i onih koji te potrebe zadovoljavaju. Nije
klju¢na uloga sistema obrazovanja da nadoknaduje deficite i popunjava praznine,
ve¢ on treba da projektuje i oblikuje trziSte radne snage u skladu sa ocekivanim
promenama i rezultatima u znanjima i vestinama na globalnom nivou. Re¢ je o
adekvatnoj produkciji programa, ponudi znanja, vestina i kompetencija koje vise
»vuku” kompanije i ekonomije, pre nego $to ih ,podrzavaju i guraju”, i koje ne
samo da zadovoljavaju potrebe, ve¢ ih i razvijaju.
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Application of the concept: knowledge
and skills deficit in education policy
and planning — the case of a transitional
economy

Abstract: The basic research problem in this paper is the reliability of knowledge and skills
needs assessment provided by employers in transitional economies and the relevance of
this assessment to educational policy and planning. Trends in employment and projected
deficit of labour force have been analysed against the groups of occupations and the levels
of qualification in 53 enterprises from the field of processing industry in Serbia. Anal-
ysis results show that knowledge and skills needs assessments provided by employers is
pretty unreliable in transitional economies. The author concludes that educational policy
cannot only be based on the identification concept of local labour force deficit, knowled-
ge and skills, but that at least two additional factors need to be taken into account: a)
employment trends regarding adequate profiles and knowledge and skills requirements
by the leading world companies in the specific fields of work and b) active role of the
education system in projection and development of the needs for knowledge and skills.
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