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PRVI ANDRAGOSKI DAN
ILI
»KAKO JE DOBRO VIDJETI TE OPET”

U organizaciji Katedre za andragogiju Filozofskog fakulteta Univerziteta
u Beogradu i Drustva za obrazovanje odraslih, na Zlatiboru je, od 21. do 23.
decembra 2007. godine, po prvi put odrzan Andragoski dan. U ovako nazvan
dan kao okvir, smestilo se trodnevno de$avanje, na kome su se okupila 62 di-
plomirana andragoga i 6 studenata andragogije. Medu diplomiranima bili su
svi oni sa kojima smo uspeli za kratko vreme da uspostavimo kontakt, a koji
nisu bili spreceni da pristignu.

Potrebu za medusobnim susretanjem, razmenom informacija, organi-
zovanim usavr$avanjem, profesionalnom asocijacijom, profesionalnom pomo-
¢i, kao i za mnogo toga slicnim osecali smo svi bez obzira u kom podrucju
obrazovanja odraslih bili, i u kojim institucijama i organizacijama radili. I eto,
konac¢no je dosao i taj nas, Andragoski, dan, kao dugo cekana prilika da se
puno toga kaze, pita i dogovori.

Petak popodne, sa kojim je na$ dan poceo, iskoristili smo da se priku-
pimo, na Zlatibor stignemo i udubno se smestimo. Vece je bilo pravo doba za
neformalna druzenja, ¢askanja, prisecanja, upoznavanja...

Mnogo toga, prethodno vece zapocetog, nesto formalnije, nastavljeno je
sutradan, tokom prvog termina za rad, nazvanog ,Upoznavanje i prepoznava-
nje”. Broj prisutnih ucesnika dozvolio je da se svako predstavi imenom i prezi-
menom, kao i institucijom u kojoj radi. Nakon toga usledile su prezentacije uz
diskusije, koje su bile organizovane u plenumu. Teme su bile sledece: Bolonjski
proces i promene na Katedri za andragogiju; Razvoj novih nau¢nih disciplina
u andragogiji; Politika i strategija obrazovanja odraslih u Srbiji; Andragoski
kadrovi i zaposljavanje u obrazovanju odraslih; i Medunarodne tendencije u
obrazovanju odraslih (politika, projekti, profesionalizacija).

Ucesnici su, uz obilje razli¢itog materijala, dobili i jedan upitnik u kojem
je trebalo da navedu grupe poslova i radnih zadataka koje obavljaju na svom
radnom mestu; znanja i kompetencije stecene tokom studija, koje su im naro-
¢ito koristile u radu; i andragoska znanja i vestine koje su im posebno potrebni
za uspes$no obavljanje posla (kao svojevrsna preporuka na $ta obratiti paznju
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tokom pripremanja studenata andragogije). U Tabeli broj 1 prikazani su opisi
koji su na ovaj nacin prikupljeni.

Tabela broj 1:

Grupe poslova i radnih zadataka, posedovana i potrebna znanja, vestine i

kompetencije®

Grupe poslova
i radnih zadataka

Znanja i kompetencije
stecene tokom studija

Znanja i vestine potrebni
za uspesno obavljanje
posla

Marketing

Znanja iz psiholoskih nauka,
u cilju boljeg razumevanja
meduljudskih odnosa i
uopste ljudi sa kojima
saradujemo

Istrazivacki rad (projekti)

Kontakt sa srodnim
institucijama

Metodologija istrazivanja

Ocenjivanje polaznika

Formiranje grupa polaznika

Iskustva ste¢ena tokom
izrade diplomskog rada
s obzirom da je u pitanju
teorijsko-empirijsko
istrazivanje

Znanja i vestine koje se sticu
interkulturnom saradnjom

Saradnja sa realizatorima
nastave

Pravila izrade standarda
zanimanja i programa
obrazovanja i obuke

Softverski paket SPSS

Uces¢e na tenderima

Izrada testova

Profesionalni engleski jezik

Izvestavanje

Metodika rada sa odraslima
u oblasti elementarnog
opismenjavanja

Istrazivanje obrazovnih
potreba razlicitih kategorija
odraslih

Izrada uputstava i procedura

Istrazivanja obrazovnih
potreba odraslih

Pisanje programa obuke

Rad sa poslodavcima

Evaluacija obrazovnih
aktivnosti i rezultata tih
aktivnosti

Iskustva drugih zemalja

Rad sa nezaposlenima
(informisanje, savetovanje,
motivisanje, aktivacija)

Teorija profesionalnog
obrazovanja, ali u domenu
kompanijskog obrazovanja

Menadzment u obrazovanju
odraslih

Organizacija i koordinacija
svih aktivnosti vezanih za
programe obrazovanja i
obuke

Andragoska istrazivanja i
statistika

Izrada nastavnih planova i
programa

2

Na osnovu navoda ucesnika formirane su opstije kategorije u koje je najéesce uvriceno po vise sli¢nih opisa
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Grupe poslova
i radnih zadataka

Znanja i kompetencije
stecene tokom studija

Znanja i vestine potrebni
za uspesno obavljanje
posla

Administrativni poslovi

Organizacija rada

Profesionalno
osposobljavanje kadra iz
osnovnog obrazovanja
odraslih

Pisanje programa obuke

Didakticka znanja

Komunikacija
(komunikacijske vestine)

Organizacija i realizacija
festivala obrazovanja
odraslih

Brzo snalazenje pri izboru
adekvatne literature za
kratko vreme

Pravljenje kurikuluma

Realizacija projekata

Sirina teorijskog znanja

koja mi je omogucila da se
snadem u konkretnoj oblasti
koja nije andragoska

Metode aktivne nastave u
radu sa odraslima

Realizacija ispita o stru¢noj
osposobljenosti

Planiranje i organizovanje
kadrova

Sklonost za permanentno
ucenje

Rad sa nastavnicima

Organizatorske vestine

Didakti¢ka znanja

Analiza i pracenje stanja u
oblasti obrazovanja

Sistemati¢nost

Inovacije

Programiranje

Analiti¢nost

Kreativnost

Evaluacija (rada predavaca,
obavljenih aktivnosti...)

Usmerenost ka cilju

Analiti¢nost

Ucesce u izradi predloga
strateskih dokumenata

Spremnost za individualni i
timski rad

Timski rad

Planiranje (rada, razlicitih
obrazovnih programa)

Realizacija i organizacija
obuke

Postupci profesionalne
selekcije

Realizacija programa obuke

Oblast motivacije

Savremena metodologija
istrazivanja potreba na
trziStu radne snage

Analiza zanimanja

Prikupljanje i obrada
razli¢itih podataka

Aktivacija

Medunarodna saradnja

Aktivno slusanje

Evaluacija (samoevaluacija)

Pracenje realizacije
obrazovne aktivnosti

Proces profesionalne
selekcije

Procena potencijala osoba

Plasman programa
organizacije

Planiranje obrazovanja

Informacije o potrebama
posebnih kategorija lica

Karijerno pracenje
(zaposlenih i nezaposlenih)

Vestine timskog rada

Postupci prikupljanja
podataka

Pracenje kretanja na trzistu
rada

Znacaj neformalnih oblika
obrazovanja

Uticaj na motivaciju
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Grupe poslova
i radnih zadataka

Znanja i kompetencije
stecene tokom studija

Znanja i vestine potrebni
za uspesno obavljanje
posla

Posredovanje u
zaposljavanju

Sve iz oblasti formalnog i
neformalnog obrazovanja
odraslih

Izvodenje obuka

Sklapanje individualnih
planova zaposljavanja i
procena

Vaznost permanentnog
obrazovanja i podizanja
nivoa svesti korisnika

Obuke za trenere

Saradnja sa lokalnom
samoupravom

Savetodavni rad

Procena kvaliteta, potreba
i korekcija zatecenih
kompetencija nezaposlenih
lica

Odabir i ukljucivanje lica u
programe obrazovanja

Vodenje projekata

Prikupljanje informacija sa
trzista rada

Kadrovska administracija

Komunikacijske vestine

Kompetencije vezane za
savetodavni rad

Oglasavanje

Prezentacijske vestine

Profilisanje korisnika

Prijem novih radnika

Fenomen slobodnog
vremena odraslog coveka

Opis radnog mesta, kreiranje
programa obuke za radno
mesto, pracenje pokazatelja
uspesnosti na radnom mestu

Stratesko planiranje i
pozicioniranje brenda

Kontinuirano obrazovanje
zaposlenih i nezaposlenih
stru¢njaka kao deo filozofije
dozivotnog obrazovanja

Ekonomika obrazovanja

Selekcija novih radnika

Sposobnost snalazenja u
mnostvu informacija

Organizacija i planiranje

Profesionalni razvoj kadrova

Znanja iz Psihologije zrelog
doba i starenja

Prezentacijske vestine

Ocenjivanje radnih
kompetencija zaposlenih

Kriticko misljenje

Monitoring

Sertifikacija internih trenera

Nacin ucenja odraslih

Nove metode u nastavi

Izrada baze provajdera

Oblici, metode i tehnike u
obrazovanju odraslih

Vestine izveStavanja

Ispitivanje obrazovnih
potreba

Znanja iz Andragogije rada

HRD i HRM

Izrada raznih statistic¢kih
izvestaja

Sposobnost i insistiranje na
znacdaju samoobrazovanja

Projektni menadzment

Sprovodenje mera aktivne
politike zaposljavanja

Iskustva drugih zemalja u
obrazovanju odraslih

Andragogija rada
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Grupe poslova
i radnih zadataka

Znanja i kompetencije
stecene tokom studija

Znanja i vestine potrebni
za uspesno obavljanje
posla

Akreditacija obrazovnih
programa

Koncepcija dozivotnog
obrazovanja

Selekcija kandidata

Izrada procedura i uputstava

Znanja iz Psihologije rada

Svetski trendovi u oblasti
obrazovanja odraslih

Upravljanje firmom ili
organizacionom jedinicom
(strategija, razvoj, finansije,
plan i analiza)

Opsta pedagosko-
andragoska znanja

Procenjivanje obrazovnih
programa provajdera

Utvrdivanje socijalne
anamneze korisnika

Rad u manjim grupama

Vestine rada sa ljudima

UcCestvovanje u radnoj
terapiji

Psihologija u¢enja

Karijerno vodenje

Rad na zastiti dece i
omladine lisene roditeljskog
staranja

Prisustvovanje ¢asovima

u nekoj instituciji za
obrazovanje odraslih u
okviru obavezne andragoske
prakse

Vestine za pisanje projekata

Osposobljavanje mladih pod
rizikom za samostalan zivot

i rad po izlasku iz sistema
socijalne zastite

Nesto malo o analizi potreba
za obukama

Procena rada nastavnika u
obrazovanju odraslih

Koordinator aktivnosti
dnevnog boravka za decu i
omladinu sa smetnjama u
razvoju

Principi grupne dinamike

Definisanje kriterijuma za
ukljucivanje u obrazovne
programe

Rad sa specifi¢cnim
kategorijama: stari, invalidi,
osudenici itd.

Metodika socijalno-
vaspitnog rada

Resavanje konfliktnih
situacija

Naucna istrazivanja

Znanja iz oblasti Socijalne
andragogije

Odnos andragoga i
polaznika

Rad na izradi standarda
(zanimanja, ocenjivanja...)

Znanja iz oblasti Opste
psihologije

Odnos andragoga i spoljnih
saradnika

Izrada kurikuluma

Znanja iz oblasti Porodic¢ne
andragogije

Pet koraka (prakti¢nih) u
TNA

Predstavljanje institucije

Znanja iz "Skole za roditelje,,

Sve o SNA

Uredivanje publikacija

Definisanje ciljeva, ishoda i sl.

obrazovanja

Modularni pristup u izradi
programa obuke

Prevodenje

Znanja iz oblasti Socijalne
patologije

Praksa u HR odeljenjimaili
odredenim institucijama
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Grupe poslova
i radnih zadataka

Znanja i kompetencije
stecene tokom studija

Znanja i vestine potrebni
za uspesno obavljanje
posla

Tehnicka realizacija
celokupnog putovanja

Znanja iz oblasti Penoloske
andragogije

Psihologija u¢enja

Znanja iz oblasti pedagogije,
sociologije...

Vestine prodaje

Uocavanje problema iz
kojeg se izvodi predmet
istrazivanja

Vestine u primeni metoda
individualnog i grupnog rada

Fundamentalna disciplinarna
znanja

Logisticka podrska u
organizaciji programa

Istorija andragoskih ideja

Podrobnije snimanje i
pracenje novonastalih
potreba u oblastima kao $to
su gerontologija i socijalna
zastita starih

Sva koja su formirala
stavove U vezi sa znacajem
obrazovanja i dozivotnim
ucenjem

Vise struc¢ne prakse u toku
studija

Moderacija, vodenje
grupnog rada

Znanja iz oblasti Penoloske
andragogije

Znanja iz oblasti Socijalne
patologije

Fleksibilnost

Kooprativnost

Rad u stresnim uslovima

Rad sa konfliktnim ljudima

Rad u kratkim rokovima

Globalni i evropski tokovi
u obrazovanju i znacaj
obrazovanja odraslih

Promene u obrazovanju
u Srbiji i ukljucivanje u
evropske tokove

Organizovanje sistema
informisanja

Kompjuterske vestine

Strani jezici

Stratesko planiranje

Soft skills
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Kada se pogleda brojnost navoda u prvoj koloni Tabele, vidi se da an-
dragozi obavljaju vise grupa razlic¢itih poslova na svojim radnim mestima. Oni
i upravljaju, nacesce koordiniraju i organizuju razli¢ite obrazovne aktivnosti,
neke sami i realizuju, rade sa polaznicima razli¢itih ciljnih grupa, evaluiraju,
osmisljavaju i realizuju projekte, selektuju, prate, savetuju, izvestavaju itd. itd.
Tvrde da su puno toga relevantnog za obavljanje svog posla naucili na Fakulte-
tu, bilo da je rec¢ o setovima znanja iz razli¢itih naucnih i studijskih disciplina,
izdvojenim znanjima i ve$tinama, kompetencijama, preko stavova, opstih ve-
$tina, pa do razvijanja i nekih osobina li¢nosti. Ipak, najvise navedenog naslo
se u koloni koja sadrzi znanja i vestine koje su potrebne za uspesno obavljanje
poslova na kojima su ucesnici ovog Dana angazovani. Izgleda da mnogo ra-
dimo, mnogo znamo, ali nam jo§ mnogo vise znanja i vestina treba. Eto, ta i
nama andragozima ¢ine obrazovne potrebe.

Tokom najveceg dela tog drugog poslepodneva odvijala se "Andragos-
ka cajanka,. Za organizovanje rada u malim grupama i pospesivanje diskusije
na pojedine, za andragoge, veoma znacajne teme, kori$¢ena je tehnika "Speed
networking-a,. Svaka od tema za diskusiju "dobila,, je svoj sto (ukupno Sest, a
svaki sa ogranicenim brojem stolica), koji je imao svog domacina. Domacin
stola je svakoj od grupa koja bi na po pola sata dolazila za njegov sto pruzao
uvodne informacije i pitanja za diskusiju. Za svakim stolom postojala je i mo-
gucnost da se ponesto zapiSe na papirima velikog formata (koji su ovom prili-
kom bili u ulozi stoljnjaka). Uz ¢aj, kafu i keksi¢e, tokom Cajanke, obavljene su
ukupno Cetiri promene. To znaci da je svako od ucesnika imao mogucnost, da
prema sopstvenom izboru, uz dovoljan nivo brzine da bi zauzeo mesto za Ze-
ljenim stolom, diskutuje o Cetiri teme. Ponudene su bile sledece: Obrazovanje
odraslih — strategija, zakoni, akcioni plan; Popularizacija obrazovanja odralih
(festivali i dr); Medunarodna andragoska konferencija; Zaposljavanje, HRD,
HRM i nove kompetencije andragoga; Andragoska praksa, provajderi, trenin-
zi; i Profesionalna asocijacija andragoga.

Zaviricemo malo u ono o ¢éemu se za stolovima diskutovalo.

Obrazovanje odraslih — strategija, zakoni, akcioni plan. Kada je re¢ o
Strategiji razvoja obrazovanja odraslih ona treba da bude integralni deo Strate-
gije razvoja obrazovanja. Dugo ve¢ je prisutna potreba za donosenjem Zakona
o obrazovanju odraslih. Postoji vise aspekata obrazovanja odraslih, koje bi na-
dalje bilo neophodno regulisati podzakonskim aktima (na primer: licenciranje
organizatora obrazovanja odraslih, akreditacija itd). Akcioni plan bi trebalo
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da obezbedi implementaciju Strategije razvoja obrazovanja odraslih u okviru
¢itavog obrazovnog sistema.

Popularizacija obrazovanja odralih (festivali i dr). Konstatovano je da
"svako od nas, kao pojedinac, moze mnogo toga da uradi, zapravo, svako od
nas, svakoga dana, ima svoj mali doprinos popularizaciji andragogije,. Razmi-
$ljanje je nadalje islo u dva pravca: neophodno je da se izradi dugoro¢na stra-
tegija — marketing plan, a takode je predlozen niz kratkoro¢nih promotivnih
aktivnosti. Izradu dugorocne strategije bismo mogli da poverimo profesional-
noj agenciji, koja bi to uradila zajedno sa nama, ili da se pri profesionalnom
udruzenju formira sekcija za promociju. Na listi kratkotrajnih promotivnih ak-
tivnosti naslo se vise ideja: festivali, sajam, "Andragoski dan,, "Mesto za obra-
zovanje,, pruzanje stru¢ne pomoc¢i andragozima, sajt, mediji, drzati monopol
nad nekim programima, pozitivne studije slucaja, promotivne aktivnosti za
razlicite ciljne grupe, ’Andrado,, kafe...

Medunarodna andragoska konferencija. S obzirom da se 2009. godine
navrsava 30 godina od upisa prve generacije studena na Studijsku grupu za
andragogiju na Filozofskom fakultetu Univerziteta u Beogradu, planira se tim
povodom organizovanje medunarodne konferencije. Ovo je bila prilika da se
¢yju predlozi tema kojima bi ona mogla da bude posvecena. Iskristalisale su se
sledece ideje: Profesionalni identitet andragoga; Drustvo znanja — znanje, uce-
nje, obrazovanje, rad, ¢ovek, drustvo; Obrazovanje odraslih — socijalni feno-
meni i osetljive drustvene grupe; Formalno i neformalno obrazovanje odraslih;
Saglasnost evropskih i nacionalnih dimenzija obrazovanja odraslih; i Univerzi-
tet, Bolonja, andragogija, andragog.

Zaposljavanje, HRD, HRM i nove kompetencije andragoga. 1zmedu broj-
nih istaknutih problema sa kojima se susre¢u andragozi obavljajuci svoj posao,
i potraga za re$enjima, izdvojena je lista andragozima nedostaju¢ih kompeten-
cija. To su: finansijski aspekt vezan za ljudske resurse, pravni aspekt takode ve-
zan za ljudske resurse, regrutovanje, selekcija, savetovanje, karijerno vodenje,
stratesko planiranje, upravljanje promenama, istrazivanje, unapredivanje kor-
porativne kulture, sve menadzment vestine. Jasno je istaknuta neophodnost
preispitivanja profila diplomiranog andragoga.

Andragoska praksa, provajderi, treninzi. Brojni su segmenti koji se od-
nose na provajdere u oblasti obrazovanja odraslih, a koji zahtevaju intervencije
u smislu poboljsanja. Istaknut je, na primer, nejednak polozaj provajdera. Kada
su u pitanju informaticke obuke finansijeri prednost daju privatnim provajde-
rima, a kada su u pitanju klasicne, uze stru¢ne obuke, prednost je na strani dr-
zavnih institucija. Kada je re¢ o odredenim vrstama obuka prisutan je nedosta-
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tak provajdera, $to otvara brojne barijere. Dugo ve¢ opstaje urgentna potreba
za uvodenjem stadarda i akreditacijom provajdera, koja ne bi bila obavezna za
sve. Kada je re¢ o priznavanju sertifikata koje razlicite institucije i organizacije
za obrazovanje odraslih izdaju, neophodno je uspostavljanje interministarske
saradnje.

Profesionalna asocijacija andragoga. Misija profesionalne asocijacije
bi trebalo da bude zastupanje profesionalnih interesa, informisanje, podrska
i razmena. Zadaci: angazovanje na uvodenju sistema akreditacije, standardi-
zacije, karijerno vodenje diplomiranih andragoga , usavrsavanje kadrova, re-
alizacija projekata i pruzanje usluga. Clanstvo treba da bude ekskluzivno, a
rad asocijacije bi se finansirao iz ¢lanarina, donacija, Drustva za obrazovanje
odraslih, akreditacije i pruzanja usluga. Ponudene su cetiri forme organizo-
vanja: pri Katedri za andragogiju ili Institutu za pedagogiju i andragogiju, kao
nova nevladina organizacija, u okviru Drustva za obrazovanje odraslih i kao
profesionalna asocijacija.

Ocigledno je da je odabrana tehnika rada , Speed networking” omoguci-
la da se za relativno kratak vremenski period razmeni puno informacija i dode
do obilja ideja, i sve to na prili¢no sistematizovan nacin.

Slobodno vreme, vecera i druzenje otpoceli su izlozbom izdanja iz obla-
sti andragogije, uz mogucnost njihovog narucivanja, u ,Andragoskom kafeu”.
Druzenje je, kako to najcesce i biva, bilo lepo i do duboko u no¢.

Sa nedeljom (23. decembar) se nas dan zavr$avao. Vreme do rucka isko-
riS¢eno je za rad, koji je otpoceo prezentacijom ,,Medunarodne aktivnosti u
Srbiji u oblasti obrazovanja odraslih” Nakon toga, usledile su poster prezen-
tacije, uz pomo¢ kojih je sumirano sve ono sto je prethodnog dana, tokom
popodneva, diskutovano i inicirano, na ,,Cajanci”. Nakon prezentacija saglasili
smo se da sve $to smo planirali treba da odradimo zajedno, svako u odnosu na
svoje pozicije, mogucnosti, afinitete ...

A $ta nam dalje valja ¢initi? Izraditi funcionalnu mapu andragoga, izve-
stiti o desavanjima tokom ,, Andragoskog dana” u instuticijama i organizacija-
ma gde svako od nas radi, otpoceti pripreme za medunarodnu konferenciju,
formirati radnu grupu za Asocijaciju andragoga, medusobno se kontinuirano
informisati o relevantnim desavanjima, a takode informisati i studenate, for-
mirati sajt, organizovati jednom godi$nje ,Andragoski dan”.

Kako se skoro sva ovakva okupljanja zavrsavaju evaluacijom, svima je na
kraju pruzena prilika da list papira ispune svojim dominantnim utiscima. Po-
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zajmi¢emo neke od njih, da bismo, uz najcesce navodene utiske, docarali kako
je protekao ,Andragoski dan”.

Organizacija

Sve pohvale i za organizaciju, i za teme i nacin kako smo ih obradivali.
Neko rece: ,Sta sve moze da se uradi za dva dana”, Apsolutno dobra organiza-
cija.

Atmosfera

»Ponosna sam prvi put u zivotu $to sam andragog!”

»,Odli¢na atmosfera i prilika za sakupljanje ideja i otvranje novih pita-

»

nja
»Akcenat bih stavila na atmosferu, koja je odisala vedrim, prijateljskim
duhom?”
Medusobni odnosi ucesnika
,Volimo se i cenimo”
O profesorima (organizatorima) — uz veliko hvala!”

»Tokom studija sam vas smatrala, pre svega, dobrim ljudima a tek posle
izvanrednim profesorima koji su otvoreni i, koliko je bilo moguce, uvek dostu-
pni za probleme i interesovanja studenata””

Utisak diplomiranog andragoga
»Veliki doprinos profesionalnom samopouzdanju”
Utisak studenta

»Veoma, veoma pozitivno iskustvo. S obzirom da sam student, dalo mi je
ogroman podstrek za dalji rad, za jo$ vece angazovanje, pruzilo mi je jos vec¢u
motivaciju za ucenje”

Ocekivanja
»Nadamo se i radujemo slede¢em susretu!”

»Drago mi je $to je organizovan Andragoski dan i nadam se da ¢e postati
tradicionalan”

»Utisci, ovi i jo§ mnogi drugi, ostaju, cekajuci sledeci, dogovoreni, An-
dragoski dan, dogodine u sli¢no vreme. A do tada, svima nam valja dosta toga,
na Zlatiboru planiranog, da uradimo. Svako dobro!”

Aleksandra Pejatovic



